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MINUTA

REUNIÓN: RETROALIMENTACIÓN DE ENCUESTA DE
CALIDAD

NÚMERO: 01

FECHA: 04 MAYO 2018 FECHA DE PRÓXIMA REUNIÓN:

HORA DE INICIO: 4:00pm HORA DE TÉRMINO: 6:00pm

ASISTENTES
1. HAYANNY SANTANA (HS)
2. HELEN VARELA (HV)
3. PAULA MENDEZ (PM)
4. EDUARDO FLORES (EF)

AGENDA

TEMA RESPONSABLE
SEGUIMIENTO

FECHA
CUMPLIMIENTO

HS

TSS
- Se pide un puntual seguimiento por parte de CONNE al tema de las

embarazadas.
o Entrega de documentos en tiempo
o Seguimiento a los reembolsos de incapacidades post maternidad
o Pagos oportunos a las colaboradoras de incapacidades.

- Solicitan Reporte de casos activos de maternidad y dar seguimiento a los
casos en conjunto

- Enviar reporte de que ARS tiene cada colaborador y fechas de ultimas
cotizaciones.

- En la bitácora de alta CONNE contestara si el colaborador de nuevo
ingreso tiene ARS activa.

PM

PM/HV

PM

PM

10/06/2018

10/06/2018

10/06/2018

10/06/2018

HS

ACCESOS A SISALRIL
- Cocobongo solicita que se le tramite un acceso ante la SISALRIL para

poder tener acceso virtual a la información de sus trabajadores, se
mencionó que se trabajaría en conjunto con la TSS para ver la viabilidad
de realizar el proceso solicitado.

PM 01/07/2018

HS

PROCESOS DE NÓMINA
- Solicitan Coordinar con el Nominista una reunión para mejorar la captura

y revisión de los procesos de nómina.
- Piden que el equipo de CONNE solo trabaje con la información que ellos

mandan para evitar doble trabajo y/o errores.

EF/HV 16/06/2018


